Boas Praticas
de Manipulagdo

= HIGIENE E LIMPEZA
= CONTAMINACAO CRUZADA
= PARAMENTACAO E EPI'S
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SAO PAULO - Um relatorio feito pela
Vigilancia Sanitaria da Secretaria estadual
de Saude de Santa Catarina concluiu que
o0 anestesico lidocaina, usado em exames
de endoscopia feitos na Conci Clinica
Médica, na cidade de Joacaba, em maio,
levou a morte trés pessoas. De acordo
com o relatorio, o médico que fez os

exames usou a lidocaina de forma nao
Clique para ampliar @  gescrita na bula.

A diretora da Vigilancia Sanitaria, Raquel Bittencourt, explicou que o anestésico
que foi ingerido pelos pacientes era de uso topico e nao para ser ingerido. Segundo
a diretora da Vigilancia sanitaria, a lidocaina em forma de gel foi diluida em agua e
os pacientes foram orientados a ingerir o medicamento. O médico optou por diluir
a lidocaina em gel porque o spray havia acabado, disse a diretora da Vigilancia
Sanitaria.
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Quais sao as consequéncias de um
produto sem qualidade??
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Para a empresa

Troca de produto
Contaminacao cruzada
Conflanca x Imagem
Inseguranca

Custo de processo, processos administrativos
Fechamento de empresa



Quais sao as consequéncias ao

cliente??

Nao solugdo do
“problema de saide

Produgdo de medicamento
sem eficacia.

Surgimento de outro
problema de satide.
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Boas Praticas de Manipulagao P d

© que é isso?

tality’

E a parte da garantia de qualidade que assegura que
os produtos sdo consistentemente manipulados e
controlados, com padroes de qualidade apropriados
para o uso pretendido e requerido pelo cliente e/ou

prescrigao.
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http://duplaemcrise.files.wordpress.com/2009/11/pergaminho.jpg
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Penonal

tality’

Escreveras Procedimentos Operacionais
Padrdao e Registro de Controle;

/N

POP

RG




Seguiras (observards) os procedimentos
escritos/elaborados;

—
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Documentaras (registraras) as
atividades desenvolvidas;
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~ Seras higienico
(pessoal, instalagoes e equipamentos)
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Seras competente
(como consequencia da capacitagdo,
treinamento e experiencia)




Projetaras e construiras instalacoes e
equipamentos apropriados;




Persongls

Fara manutencao das instalacoes e
equipamentos;




QUALIDADE
D Anfarmag









Para ter a qualidade que esperamos...

Nos temos que fazer nossa parte no dia a dia de
trabalho....

/ Bagunga. ..






http://blogs.poz.com/david/Uncle Sam Wants You.jpg

' N ORGANIZACAO Pagpnal

Preencher os documentos na hora
*N&o deixar nada para depois, senéao 0s erros podem acontecer

*Né&o encostar nada nas paredes, deixar longe do teto, da parede e
NADA NO CHAOQ (usar pallets)

ldentificar todos os materiais quanto ao seu “status”
Manter as portas fechadas

Nao colocar nada embaixo dos extintores
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'—> ORGANIZACAO Pagpnal

NA AREA LIMPA:

*Manter bancadas e panos limpos.

*Manter luvas limpas, sempre que necessario trocar

*Evitar de derrubar capsulas, tampas, frascos e batoques do chdo .
=Manter fechado os pacotes com sobras de materiais de embalagens.
=Evitar de sair da sala durante o processo.

=Manter as portas fechadas.

*Nao misturar os materiais dedicados, cada qual para seu devido
uso. D Anfarmag



N conmeole By

C

Devemos controlar tudo o que estamos
fazendo para que nao ocorram erros!
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http://blogs.poz.com/david/Uncle Sam Wants You.jpg

@ 3l CONTROLE

= Preencher documentos na hora, ndo deixar para depois

= Avisar o responsavel pela producéao se algo diferente acontecer.
= Saber o que esta fazendo

= NA&o usar caneta vermelha ou preta nos documentos

= Seguir os Procedimentos Operacionais Padrao

= Registrar ou se deve registrar no ato de fazer. Nada depois.
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Controle de Qualidade

Analisa e aprova: Matérias-primas,

Materiais de
embalagens

Produtos manipulados

Realiza o monitoramento ambiental para verificar a
temperatura, umidade e pressao nas areas criticas da
empresa

Monitora o processo de manipulacao s
| P b éAnfarmag


http://sitededicas.uol.com.br/ciencia12
http://sitededicas.uol.com.br/ciencia19

HIGIENE

Hig |A& simbolizava a prevencao da doenca e a

preservacao da boa saude, devido sua funcao
higienizadora e de limpeza.

Compreende de todos os habitos e condutas que
nos auxiliem a prevenir doencas e a manter a
saude e 0 nosso bem-estar, inclusive o coletivo.



http://www.google.com.br/imgres?imgurl=http://www.portuskale.org/temple/english/asklepios/309px-N13Hygieia.jpg&imgrefurl=http://www.portuskale.org/temple/portugues/asclepio/higia.html&usg=__M5bmz_BTNdZGMEgFbJzzMrfRkGQ=&h=600&w=309&sz=63&hl=pt-br&start=1&zoom=1&itbs=1&tbnid=63piTuFiQeAotM:&tbnh=135&tbnw=70&prev=/images?q=H%C3%ADgia&hl=pt-br&gbv=2&tbs=isch:1

HIGIENE

Personals

Existem 4 tipos de HIGIENE

INDIVIDUAL COLETIVA MENTAL AMBIENTAL




HIGIENE

Antes e apds uso de sanitarios
Antes e apos refeicoes
Antes de entrar na producao

Antes de efetuar tarefas
(pesagem, manipulacao, envase)




HIGIENE

Higiene Individual \

Utilizar EPI’s limpos: Nao usar
Uniforme, Brincos,
Sapatos, Piercings,
Toucas Anéis,
Luvas descartaveis Corrente

14

Relogios etc..

E proibido!! Pertences pessoais Permanecer na copa



http://4.bp.blogspot.com/_oSwSj8H-FUU/TCHruDW0YuI/AAAAAAAAB0M/KzhDvxnoKZc/s400/piercing3.jpg
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HIGIENE

Higiene COLETIVA

Depende de todos 0s
envolvidos para
manter limpas as

areas comuns.

>
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HIGIENE

 Higiene COLETIVA|

Sanitarios:

Fechar atampa do vaso ao dar descarga,
Manter os lixos tampados,

Pia limpa e sem aciumulo de agua no chao.

Cozinha:

Manter alimentos fechados e na geladeira,

Lavar, secar e guardar a louca,

Descartar alimentos na lixeira.

222 \1anter as areas de trabalho limpas. é,)Anfarmag



http://sitededicas.uol.com.br/higiene42
http://www.acoclean.com.br/images/Vaso sanitario.jpg

HIGIENE

- Higiene MENTAL

E a necessidade que temos de verbalizar.
Ela evita conflitos sociais e doencas
psicossomaticas.

Higiene AMBIENTAL

Consiste na limpeza dos ambientes naturais pouco
interferidos pelos homens, produtos abidticos e bioticos.

E alimpeza dos produtos que interferem
ou vao interferir na natureza.

D Anfarmag
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IMPORTANCIA DA HIGIENE fP “ 1 Ge_
oAty

P or gue ter MgiEﬂe?

Para prevenir a contaminacao nos produtos

O gue € contaminagdo?

E a presenca de qualquer substéncia, objeto ou
organismo estranho no produto.

\ Pl £ . . , .
gote *° Fisica  Microbiologica

20
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CONTAMINACAO

Particulas estranhas tais como...

Pecas pequenas de equipamentos como..

* Limalhas de metal de facas » Farpas * Pedacos de embalagens,

» Parafusos e porcas, » Pedacos de esfregao \6Anfarmag



CONTAMINACAO

Petsonc

tality

Ocorre quando o Produto entra em contato com substancias
guimicas ou seus residuos

.....

\\ -
Acontece devido muitas vezes ao uso incorreto de detergentes,
desinfetantes e lubrificantes.

Ao limpar as superficies e utensilios € muito
Estes, devem estar guardados em  Importante que se tenha removido O
locais especifico onde ndo entrem  detergente na sua totalidade, principalmente
em contato com os produtos. durante o enxague para que estes produtos

nao mantenha contato com os utensilios.
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CONTAMINACAO

Microbiologica

Presenca de microrganismos, tais como bactérias, fungos,
toxinas, etc. Podem afetar adversamente o produto ou a
saude do consumidor e sua seguranca.

BACTERIAS FUNGOS TOXIN:\AS



http://static.infoescola.com/wp-content/uploads/2010/01/Toxinas-bacterianas.jpg

Estragam os alimentos, contaminam os medicamentos, provocam
as doencgas...

D Anfarmag
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CONTAMINAGAC BACTERIAS FUNGOS TOXINAS

As bactérias possuem grande importancia ecologica

& S5 aveis pela d ica
ao responsaveis pela decomposicéo ou
deterioracao de produtos de consumo diario.

Tem capacidade de fermentacao de certas espécies

Na industria farmacéutica, utilizam bactérias
para fabricar antibioticos especificos.

DIGESTAO (Escherichia coli) ~




GONTAMJJ_NJA@AQ) BACTERIAS FUNGOS TOXINAS

Personal;

‘ 3 . oOuality
0\3" Séo parasitas humanos, levando a infecgcdes muito g?av@é.

Penetram no corpo humano, atraves dos pulmoes, por
meio da inalacao de particulas expulsas pela respiracéo,
tosse ou espirros de uma pessoa infectada.

* Alimentos contaminados.

*As bactérias podem ainda invadir o hospedeiro
atraves da pele, como por exemplo, nainfeccao de

uma ferida. — j
D Anfarmag




CONTAVINAGAe) BACTERIAS EFUNGCOS TOXINAS

Todas bactérias patégenas séo dificeis de serem
tratadas e algumas delas podem até matar.

Por isso, as bactérias devem ser controladas nos produtos
para nao prejudicarmos ninguém que esta tomando os
nossos medicamentos
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CONTAVINAGAG SAGTERIAS FUNGOS TOXINAS

Voce ja deixou pio de forma em saco
fechado a0 sol? © que acontece?


http://4.bp.blogspot.com/_TiSWvvZbokA/THKkueRC-RI/AAAAAAAAAB0/WbAsYBg3SEk/s1600/amanita_muscaria_red1.jpg
http://www.podologiabr.com/upload/frieira.jpg
http://www.webix.com.br/fotos/imagens/doencas/micose.jpg

CONTAMINAGAS BACTERIAS FUNGOS TOXINAS

Toxina é uma substancia venenosa produzida
atraves de atividades metabolicas de certos
microrganismos

- a2
C\ @&
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Em questao de 7 horas

Mais de 2 milhOes de
microrganismos
















VAMOS LAVAR AS MAOS!!1! Petsanal

o A pya : 0 A A A

E COMO LAVAR CORRETAMENT E AS MAOS'

P

vmslmo, COLOGUE O

UNHA E PONTA DOS DEDOS ?

E DEPOIS € SO ENXUGAR
COM PAPEL TOALHA...

- - -,-rmag



Como acabar com os microrganismos ?

Prevenindo meios de vida
gque lhe agradam




HIGIENE

Manter temperaturas adequandas

UMIDADE ACEITAVEL

D Anfarmag
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Contaminacao Fisica

Uma particula do tamanho de um centésimo de diametro de h‘_“gi;Ll
um fio de cabelo humano pode causar problemas. (@) </ D

/,\ '/E-'e\ \\‘\'1

(L

Certos contaminantes solidos sao
bastante visiveis e 6bvios: Ja outros,
somente com auxilio de microscopio

Entao, gere menor quantidade de particulas possiveis!!
Use EPI’s


http://farm4.static.flickr.com/3614/3325875731_71240683ff_o.jpg

Contaminacao Quimica

Evite limpeza INadequada ou falha de
remocao de recipientes da area.

Residuos podem causar a contaminacao e
alteracao para o nosso produto.

!

Entao, gere menor quantidade de particulas possiveis!!
Use EPI’s

D Anjarmag



Contaminacao microbioldgica

Os microrganismos nao devem
entrar em contato com o produto;

Faca monitoramento microbioldgico adequado!!
Siga corretamente os procedimentos aprovados
Use EPI’s




Pesonaly

Praticas necegsarias

«CORRIGINDO ERROS EM DOCUMENTO%

Oculos
Mascar



http://oimperativocategorico.files.wordpress.com/2008/02/pensando3.jpg







EQUIPAMENTO DE PROTECAO
INDIVIDUAL E COLETIVO
EPl e EPC

As medidas de protecao coletiva, que
beneficiam a todos os trabalhadores, devem
ter prioridade, conforme determina a
legislacao que dispOe sobre Seguranca e
Medicina do Trabalho

D Anfarmag



EQUIPAMENTO DE PROTECAO COLETIVO EPC

4

Sao dispositivos utilizados no ambiente de trabalho com
0 objetivo de proteger os trabalhadores dos riscos

existentes
[Lemsre-se JTAVISO |
. I-I [cuipao]
== [PROTEIA-SE m\
""""""" Ml Im
BEE| ATEN CAO] |

LOCAL PARA TEXTO

D Anfarmag
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EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL EPI

4

E todo dispositivo de uso individual, destinado a proteger
a saude e a integridade fisica dos trabalhadores

D Anfarmag



EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL EPI ﬁ) a :e
Quality”

RESPONSABILIDADE DO EMPREGADOR

Adquirir o EPl adequado ao risco.
EXigir seu uso
Fornecer EPI somente com Certificado de Aprovacéao (CA)

Orientar e treinar o trabalhador sobre o uso, guarda e
conservacao

Substituir imediatamente, quando danificado ou extraviado
D Anfarmag



EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL EPI ﬁ) ’4 e
Quality”

RESPONSABILIDADE DO EMPREGADO

‘Usar o0 EPI apenas para a finalidade a que se destina

*Responsabilizar-se por sua guarda e conservacao

Comunicar o empregador sempre que o EPI apresentar defeitos
ou problemas

«Cumprir as determinacoes do empregador sobre o uso adequado

D Anfarmag






RISCOS AMBIENTAIS | Pensonals

Vibracoes

Ru'dOSFrio Fungos Bacterias

Radiacao O BIOLOGICO

. Fumos
Poeira Névoa

Gases Vapores

Asfixiantes Anestésicos
Esforco fisico Eletricidade deficiente
Postura
RGONOMICO EPI's
Peso Maquina adequados

_ _ _ sem protecao
Repetiticidade Ritmo excessivo
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"Nenhum de nds é tao
Inteligente quanto
todos nds juntos.”

Warren Bennis
Autor Norte-Americano
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